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AGBs zu den Schulungsangeboten der Unternehmensberatung
Wenzel

1. Leistungen inklusiv und exklusiv

In allen angebotenen Schulungen der Unternehmensberatung Wenzel sind, sofern nicht
anders angegeben, die Kosten fur die Seminardokumentation, die Tagungsgetranke sowie
das Mittagessen enthalten. Nicht eingeschlossen sind Fahrt-, Ubernachtungs- und weitere
Verpflegungskosten.

2. Rechnung und Kosten

Nach Eingang der Anmeldung erhalt der Teilnehmer eine Anmeldebestatigung und eine
Rechnung uUber die Teilnehmerkosten. Die Rechnung ist sofort zahlbar. Bei Abmeldungen,
die innerhalb von zwei Wochen vor Veranstaltungstermin erfolgen, werden 50% der
Teilnehmerkosten berechnet. Bei Abmeldungen, die innerhalb von drei Arbeitstagen vor
Termin erfolgen, bzw. bei Fernbleiben o0.A. sind die gesamten Teilnehmerkosten zu zahlen.
Bei Ausfall des Seminars wegen Krankheit des Dozenten, hdherer Gewalt 0.A. werden die in
Rechnung gestellten Lehrgangskosten erstattet, weitere Anspriche an den Veranstalter
kénnen nicht geltend gemacht werden, es sei denn, der Ausfall des Seminars wurde grob
fahrlassig vorsatzlich vom Veranstalter oder dem Dozenten herbeigefihrt.

3. Datenschutz - DSGVO

3.1 Fur die Dauer des Vertragsverhaltnisses darf der Anbieter und die mit ihm verbundenen
Unternehmen im Sinne des § 15 AktG die personenbezogenen Daten des Teilnehmers unter
Beachtung der geltenden datenschutzgesetzlichen Regelungen elektronisch speichern und
nutzen. Der Teilnehmer erklart sich dartiber hinaus mit der Erhebung, Verarbeitung und
Nutzung seiner personenbezogenen Daten und ggf. angefertigter Fotoaufnahmen der
Seminargruppe zu WerbemalRnahmen auf der Internetseite des Anbieters einverstanden.
Darlber hinaus erklart sich der Teilnehmer auch nach Abwicklung des Vertragsverhaltnisses
mit dem Erhalt von Informationsmaterial des Anbieters einverstanden.

3.2 Zur Bestellabwicklung der Seminare werden Name, Anschrift, Telekommunikationsdaten
sowie E-Mail-Adresse des Kunden bendtigt. Die personenbezogenen Daten werden von
Unternehmensberatung Wenzel ausschliel3lich zum Zwecke der Vertragserfullung genutzt.
Der Kunde kann jederzeit Auskunft Gber die von ihm gespeicherten Daten erhalten. Die
Unternehmensberatung Wenzel behandelt diese Information vertraulich und gibt diese nicht
an Dritte weiter, ausgenommen an Partnerfirmen, welche die Daten zur Abwicklung der
Bestellung bendétigen. Ergénzend wird auf unsere Datenschutz-Richtlinien verwiesen
http://www.din-14675.de/din14675_datenschutz.htm.

3.3 Der Veranstalter behalt sich das Recht vor, Foto-, Film- und Audioaufnahmen
anzufertigen und diese zu einem spateren, auch kommerziellen Zweck zu verwenden.
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